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Betreuungsbestimmungen 
Kita Mühleli Bazenheid 
 

1 Betrieb	

1.1 	Öffnungszeiten	/	Ferien	
 
Die Kindertagesstätte hat von Montag bis Freitag von 7:00 Uhr bis 18:00 Uhr geöffnet. Sie ist 
über Weihnachten / Neujahr 2 Wochen, über allgemeine Feiertage und während zusätz-
lichen zwei Wochen in den Sommerferien geschlossen. Brückentage und Feiertage richten 
sich nach den Schulferien der Schule Bazenheid.  
 

1.2 	Mindestaufenthalt	
 
Der Mindestaufenthalt für Säuglinge und Kleinkinder beträgt 1 Tag pro Woche. Halbtage 
können nur in Kombination mit mindestens einem ganzen Tag gebucht werden. 
 

1.3 	Bringen	und	Abholen	der	Kinder	
 
 Bringzeiten Abholzeiten 
Ganzer Tag 07.00 – 08.30 Uhr 16.30 – 17.45 Uhr 
Halber Tag mit Mittagessen 07.00 – 08.30 Uhr 12.30 – 13.00 Uhr 
 11.00 – 11.30 Uhr 16.30 – 17.45 Uhr 
 
 

  

Die Kinder können nur von Personen abgeholt werden, welche dem Betreuungsteam 
bekannt sind.  
 
Die Eltern werden gebeten, die Kinder bis spätestens 17.45 Uhr abzuholen, damit die Kita 
um 18.00 Uhr schliessen kann. Wird ein Kind später als zur vereinbarten Zeit abgeholt, 
werden pro 15 Minuten 10 Fr.  in Rechnung gestellt. 
 

1.4 Jokertage	
 
Allen Eltern von Kita-Kindern stehen pro Jahr Jokertage entsprechend 2 Betreuungswochen 
zur Verfügung. Die Anzahl der Jokertage ist jedoch auf maximal 4 Tage pro Kind / Schuljahr 
beschränkt.  
 
Da die Betreuungstage im Hort nach Aufwand verrechnet werden, besteht bei Hort-Kindern 
kein Anspruch auf Jokertage.  
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Jokertage entstehen durch das frühzeitige Abmelden der Kinder. Wird das Kind rechtzeitig 
(spätestens 14 Tage im Voraus) abgemeldet, werden dem Kind die abgemeldeten Tage 
gutgeschrieben und können innerhalb eines Schuljahres als kostenlose Zusatztage wieder 
bezogen werden.  
  
Jokertage verfallen jeweils am 1. August des Folgejahres, sie gelten pro Kind und sind nicht 
übertragbar. Es besteht kein Anspruch auf Einlösung der Jokertage (siehe Regelung 
Zusatztage). Bei einem Eintritt in die Kita unter dem Schuljahr werden die Jokertage 
proportional zur verbleibenden Zeit errechnet. 
 

1.5 Zusatztage	
 
Wenn Eltern ihr Kind an einem zusätzlichen Halb-/ Tag in die Kita Mühleli bringen möchten, 
ist dies in Absprache mit der Gruppen- oder Kita-Leitung möglich, wenn freie Plätze zur 
Verfügung stehen. Grundsätzlich gilt auch hier eine Anmeldefrist von 14 Tagen. 
 

2 Tarife	und	Konditionen	
 
In der Kita Mühleli sind sämtliche Mahlzeiten, Pflegeprodukte und Windeln in den 
Betreuungskosten inbegriffen.  
 

2.1 Tarife	
 
Die aktuellen Tarife befinden sich im Anhang dieser Betreuungsbestimmungen.  
 
Für Lösungen ausserhalb des regulären Angebotes verrechnen wir einen Tarif von 15 Fr. pro 
Stunde. 
 
Tarifanpassungen können jährlich erfolgen und werden 3 Monate im Voraus schriftlich 
mitgeteilt.  
 

2.1.1 Kindergarten-	und	Schulkinder	
Gebuchte Betreuungslösungen werden monatlich nach effektivem Aufwand in Rechnung 
gestellt. Die gebuchten Betreuungstage /-zeiten gelten lediglich während der Schulzeit.  
 
Für die Schulferien müssen die Kinder jeweils separat spätestens ein Monat im Voraus 
verbindlich angemeldet werden. Dafür verteilt die Gruppenleitung ein Anmeldetalon. 
Während den Schulferien besteht die Möglichkeit für Zusatztage. 
 
Der Beginn der Nachmittags-Randzeitenbetreuung wird individuell festgelegt und gilt jeweils 
für ein ganzes Schulsemester. Der Nachmittag wird immer bis 17.45 Uhr verrechnet. 
 
Die Morgen-Randzeitenbetreuung wird immer von 7.00 – 7.45 Uhr verrechnet. 
 



Seite 

 

3 

Für Kinder im ersten Kindergartenjahr bieten wir in Bazenheid eine Schulwegbegleitung am 
Morgen und Mittag bis maximal zu den Weihnachtsferien an.  
 

2.2 	Bezahlung	bei	Krankheit	und	Ferien	
 
Ist das Kind krank und kann nicht in der Kita Mühleli betreut werden, werden die 
ausfallenden Betreuungstage der ersten Krankheitswoche zu 100% in Rechnung gestellt, ab 
der zweiten Woche zu 50%. 
 
Während den Betriebsferien der Kita Mühleli werden keine Betreuungstage verrechnet. Fällt 
ein Betreuungstag auf einen Feier- oder Brückentag ausserhalb der Betriebsferien, ist dieser 
kostenpflichtig, bzw. in der Monatspauschale bereits inbegriffen. 
 
Für Abwesenheiten infolge Ferien besteht für die Eltern kein Rückvergütungsrecht des 
Betreuungstarifs.  
 

2.3 	Zahlungsregelung	
 

2.3.1 Kita	
Die Kosten für die vereinbarten Betreuungstage werden monatlich im Voraus bezahlt. 
Verrechnet wird eine Monatspauschale, bei der die Betriebsferien bereits abgezogen sind. 
Die Monatspauschale wird wie folgt berechnet: 
 
Betreuungskosten einer Woche 
x 48 Wochen (52 Wochen im Jahr - 4 Wochen Betriebsferien)  
/ 12 Monate          
= Monatspauschale 
 
Um unseren administrativen Aufwand gering zu halten, wird die Rechnung für die 
Monatspauschale den Eltern nach der Eingewöhnungsphase nur einmal zugestellt. Die 
Betreuungspauschale ist danach monatlich zu begleichen. Erst bei einer Tarifveränderung 
wird eine neue Rechnung ausgestellt.  
 
Anfallende zusätzliche Betreuungskosten werden frühestens alle drei Monate, spätestens 
Ende Schuljahr in Rechnung, gestellt. 
 

2.3.2 Hort	
Gebuchte Betreuungslösungen werden monatlich nach effektivem Aufwand in Rechnung 
gestellt und sind jeweils innert 10 Tagen zu bezahlen.  

Bei Kindern im ersten Kindergartenjahr aus Bazenheid, welche am Morgen auch in der Kita 
betreut werden und somit der Ganztagestarif gilt, können die Eltern wählen, ob sie lieber 
noch für ein Jahr mittels Monatspauschale inkl. allen Schulferien (und inkl. Jokertagen) 
bezahlen möchten oder ebenfalls nach Aufwand.  
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2.3.3 Reservierung	
 
Die Kita Mühleli führt eine Warteliste. Plätze können reserviert werden. Die Reservation gilt 
ab der Bezahlung der ersten Monatsgebühr.  
 
Reservationen können innerhalb der regulären Kündigungsfrist (2 Monate, jeweils auf Ende 
des laufenden Monats) zurückgezogen werden. Nach Ablauf der Kündigungsfrist besteht 
keine Rückzahlungspflicht seitens der Kita.  
 

3 Betreuung	
 

3.1 	Eingewöhnungsphase	
 
Mit dem Eintritt in die Kita beginnt für das Kind und die Eltern ein neuer Lebensabschnitt. 
Jedes Kind geht anders mit neuen Situationen und der grossen Herausforderung um, sich 
von seinen Eltern zu trennen. Wir gehen davon aus, dass sich die Eingewöhnungsphase 
etwa über 2 bis 3 Wochen erstreckt, dies kann sich aber von Kind zu Kind unterscheiden. 
Die zuständige Gruppenleitung bestimmt das Ende der Eingewöhnungsphase. 
 
Der Betreuungstarif für die Eingewöhnungsphase wird im Stundenansatz zu 20 Fr. 
verrechnet.  
 
Der definitive Betreuungsvertrag tritt nach erfolgreicher Beendigung der Eingewöhnungs-
phase in Kraft. 
 

3.2 	Eigene	Spielsachen,	Kleidung,	Pflegeprodukte	
 
Die Kinder verbringen viel Zeit draussen und müssen immer witterungsgerecht angezogen 
werden können. Die Eltern sind dafür zuständig, dass ihr Kind über Regenkleider, 
Gummistiefel, Finken oder Rutschsocken und genügend Ersatzkleider in der Kita verfügt. 
 
Ein Lieblingsspielzeug, Nuschi und Nuggi darf das Kind mit in die Kita nehmen. Für 
persönliche Gegenstände übernimmt die Kita Mühleli keine Haftung. 
 
Eigene Lebensmittel dürfen (ausser aus medizinischen Gründen oder bei der Schoppen-
nahrung) nur in Absprache mit der Leitung in die Kita mitgebracht werden. 
 
Pflegeprodukte, Windeln, Zahnbürste und Zahnpasta werden von der Kita Mühleli zur 
Verfügung gestellt. Wir verwenden grundsätzlich folgende Produkte: 
Zahnpasta: elmex Kinder 
Pflegeprodukte: Weleda, Bepanthen Salbe, Excipial Mandelölsalbe 
Windeln: Pampers 
 
Falls die Eltern andere Produkte wünschen, können diese von den Eltern zur Verfügung 
gestellt werden. 
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3.3 	Mahlzeiten	
 
Die Kinder erhalten folgende Mahlzeiten: 
 

• Morgenessen (für alle Kinder die vor 8:00 Uhr in die Kita kommen) 
• Znüni  
• Mittagessen 
• Zvieri 

 
Die Mahlzeiten werden täglich frisch in der Kita zubereitet. Wir legen Wert auf eine gesunde, 
kindgerechte und lustvolle Ernährung.  
 
Wir kaufen saisonal, regional und wenn immer möglich ökologisch zertifiziert ein.  
 
Babynahrung: 
 
• Schoppennahrung: Die Schoppennahrung stellt die Kita Mühleli vollumfänglich zur 
Verfügung (Schoppenmilch bis 6 Monate: Hipp Bio Combiotik Anfangsmilch 1, 
Schoppenmilch ab 6 Monaten: Hipp Bio Combiotik Folgemilch 2). 
 
• Feste Nahrung: Die Breie (Früchte- und Gemüsebrei) stellt die Kita Mühleli zur Verfügung. 
Sie werden in der Regel aus frischen Lebensmitteln im Haus gekocht und zubereitet (ohne 
jegliche Farb- und Konservierungsstoffe). 
 

3.4 	Abmeldung	
 
Kinder, welche die Kita Mühleli am abgemachten Betreuungstag nicht besuchen, müssen bis 
spätestens 9 Uhr abgemeldet sein. 
 

3.5 	Krankheit	
 
Kranke Kinder können in der Kita Mühleli nicht betreut werden. Im Zweifelsfall muss mit der 
Kita-Leitung Rücksprache genommen werden. Bei einer Erkrankung des Kindes während 
dem Aufenthalt in der Kita Mühleli werden die Eltern umgehend darüber informiert und das 
weitere Vorgehen abgemacht. Weitere Informationen zu den Krankheitsregelungen befinden 
sich auf dem Blatt Eltern-Info.  
 

3.6 	Versicherung	
 
Das Abschliessen einer Kranken- und Unfallversicherung sowie einer Haftpflichtversicherung 
für das Kind liegt in der Verantwortung der Eltern. Die Kita Mühleli GmbH verfügt über eine 
Betriebshaftpflichtversicherung. 
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3.7 Fotos	
 
Grundsätzlich erklären sich die Eltern damit einverstanden, dass Fotos ihrer Kinder ohne 
Namen auf der Homepage der Kita Mühleli veröffentlicht werden dürfen. Auf Wunsch der 
Eltern werden Fotos umgehend entfernt. 
 

4 Kündigung	
 
Das Betreuungsverhältnis kann jeweils auf Ende des laufenden Monates von beiden Seiten 
schriftlich gekündigt werden. Die Kündigungsfrist beträgt zwei Monate. 
 

4.1 Anpassungen	der	Vertragsbestimmungen	
 
Diese allgemeinen Vertragsbestimmungen sind Bestandteil des Betreuungsvertrages und 
können jährlich angepasst werden. Änderungen werden den Erziehungsberechtigten 
schriftlich mindestens drei Monate im Voraus mitgeteilt.  
 

4.2 Gerichtsstand	
 
Für Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist das ordentliche Gericht am Sitz der Kita Mühleli 
GmbH zuständig. 
 
 
 
 
 
 
 
Stand: Juni 2018 
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Tarife 2018 
Kita Mühleli Bazenheid 
 
Baby   
 
Bis Ende 18. Lebensmonat 

 
Im Preis inbegriffen:  

Halber Tag mit Mittagessen Pflegeprodukte, Windeln, Schoppenpulver, 
hausgemachte Bio-Breie 

95 Fr. 
Ganzer Tag 130 Fr. 
 
Kinder 
 
Ab 19 Mt. bis 
Kindergarteneintritt Im Preis inbegriffen: 

 

Halber Tag mit Mittagessen Pflegeprodukte, Windeln 75 Fr. 
Ganzer Tag 95 Fr. 
 
 
Kindergarten- / Schulkinder Bazenheid 
 
Erster KiGa Im Preis inbegriffen:  

Ganzer Tag Morgenbetreuung 7.00 – 8.30 Uhr, 
Wegbegleitung, Ferienbetreuung 95 Fr. 

Halber Tag mit Mittagessen Wegbegleitung  75 Fr. 
Mittagstisch Wegbegleitung 20 Fr. 
 
Ab zweitem KiGa Im Preis inbegriffen:  
Halber Tag mit Mittagessen Morgenbetreuung 7.00 – 7.45 Uhr 75 Fr. 
Mittagstisch  20 Fr. 
Individuelle 
Randzeitenbetreuung 

Morgenbetreuung, Nachmittagsbetreuung 
15.00 – 17.45 Uhr inkl. Hausaufgabenhilfe 

10 Fr. pro 
Stunde 

Ferienbetreuung Ganzer Tag 95 Fr. 
 
 
Kindergarten- / Schulkinder Kirchberg 
 
Ab KiGa Im Preis inbegriffen:  
Halber Tag mit Mittagessen Fahrdienst  75 Fr. 
Mittagstisch Fahrdienst 30 Fr. 
Ferienbetreuung Ganzer Tag 95 Fr. 
 
 


